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Musik i Syds plan for personuppgiftshantering

Musik i Syd behandlar personuppgifter for att fullgéra de uppdragsoverens-
kommelser med vara huvudmain som ligger till grund for verksamheten och for att
kunna agera som producent, arrangor, samarbetspart, uppdragsgivare och
arbetsgivare.

Musik i Syds hantering av personuppgifter ska ske pa ett lagligt, korrekt, 6ppet
och dndamalsenligt sétt, i den omfattning vi bedomer det nodvéandigt, samt pa ett
satt som undviker att krianka den registrerades personliga integritet.

I denna plan forklarar vi hur vi behandlar personuppgifter. Vi beskriver ocksa
rattigheter och hur dessa gors gillande. Registrerade personer ar vilkomna att
kontakta oss med fragor om hur vi behandlar personuppgifter. Vara
kontaktuppgifter finns sist i denna plan.

Begrepp och definitioner

Personuppgift: All slags information som direkt eller indirekt kan knytas till en
(fysisk) person som ir i livet. Aven bild- och ljuduppgifter om en (fysisk) person
raknas som personuppgifter, &ven om inga namn nimns. Krypterade eller kodade
uppgifter ar ocksa personuppgifter om nagon har en nyckel som kan koppla dem
till en person. Exempel pa personuppgifter 4r namn, adress, personnummer, id-
kortnummer, telefonnummer, foton pa personer, ljudinspelningar, elektroniska
identiteter som IP-adresser och cookies — om de kan kopplas till en fysisk person
— e-postadresser som fornamn.efternamn@foretag.se. Exempel pa uppgifter som
inte raknas som personuppgifter ar organisationsnummer (undantag vid enskild
firma, da anses det vara en personuppgift) eller e-postadresser som
info@foretag.se.

Kdnsliga personuppgifter: Kansliga personuppgifter ar sidana som avser ras eller
etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller
medlemskap i fackforening, liksom behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter for att entydigt identifiera en fysisk person, uppgifter om
hilsa eller uppgifter om sexualliv eller sexuell 14ggning.

Behandling: en atgard eller kombination av atgarder betraffande personuppgifter
eller uppsattningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors automatiserat
eller ej: insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning
eller andring, framtagning, ldsning, anvindning, utlimning genom 6verforing,
spridning eller tillhandahéllande pa annat sitt, justering eller ssmmanforande,
begransning, radering eller forstoring.



Laglig grund: Behandling ar endast tillaiten om den sker med laglig grund. Data
kan behandlas med stod av: Samtycke, Avtal med den registrerade, Rittslig
forpliktelse, Skydda grundldggande intresse, Myndighetsutovning och uppgift av
allmint intresse samt Intresseavvagning.

Nodvdndig: Behandling ska endast utforas i den utstrackning det dr nodvandigt
for ett visst andamal. Med "nodviandig” ska under GDPR forstas att behandlingen
medfor effektivitetsvinster. En behandling ska darfor inte anses vara nédvandig
om dndamalet kan uppnas lika enkelt och billigt utan att personuppgifter
behandlas.

Personuppgiftsansvarig: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet,
institution eller annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestimmer
andamalen och medlen for behandlingen av personuppgifter.

Personuppgiftsbitrdde: en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet,
institution eller annat organ som behandlar personuppgifter for den
personuppgiftsansvariges rakning.

Personuppgiftsbitrddesavtal: ett skriftligt avtal eller annan rattsakt som ar
bindande for ett personuppgiftsbitrade gentemot en personuppgiftsansvarig och
som upprattats enligt artikel 28 av GDPR. Personuppgiftsbitraden och
personuppgiftsansvariga ska alltid inga personuppgiftsbitradesavtal.

Personuppgifter som Musik i Syd samlar in

I flertalet fall dd Musik i Syd behandlar personuppgifter gor vi det alltsa i syfte att
uppfylla lagstadgade eller avtalsenliga krav eller krav som ar nédvandiga for att
ingd ett avtal med exempelvis en anstilld, samarbetspart, kund eller leverantor. I
de fall den registrerade inte tillhandahéller de uppgifter som vi begir kan det
medfora att vi inte kan inga ett avtal eller fullgora vara forpliktelser i ett avtal med
den registrerade.

Musik i Syd behandlar personuppgifter i nedan beskrivna sammanhang:

Anstdllda
Anstélldas personuppgifter behandlas for att fullgora skyldigheter enligt lag,
kollektivavtal och/eller for ingdendet och fullgérandet av enskilda avtal.

Personuppgifter som behandlas dr huvudsakligen namn, personnummer,
telefonnummer, underlag for ersattning och forméaner, adress, kontaktuppgifter
till narstaende, franvaro, sjukdom och eventuell rehabilitering. De som mottar
uppgifterna ar verksamhetschefer, medarbetare pa administrationen, och ev.
aktor som administrerar loner och andra forméner m.m. samt myndigheter och
andra avtalsparter nar sa kravs.



Den anstilldes personuppgifter kravs bland annat for: 16neutbetalning,
lonerevision och andra ersiattningar och formaner (inklusive pensioner), allman
personaladministration, tidrapportering, ev. krishantering, foretagshilsovard och
semester. Personuppgifter for anstillda hanteras dven for att sikerstilla
uppfyllelse av legala skyldigheter (inkomstskatt, socialforsakring,
turordningsbestimmelser, arbetsgivarintyg etc.)

Nair en anstéllning upphor sparar Musik i Syd, for att uppfylla ataganden enligt
arbetsrattslig, skatterittslig och socialforsiakringsrattslig lagstiftning vissa
uppgifter om den anstéllde. Exempelvis maste uppgifter sparas for att uppfylla
rattsliga skyldigheter avseende beskattning eller bokforing.

Vissa av de personuppgifter som behandlas till f61jd av anstillningen kan utgora
kinsliga uppgifter, t.ex. kring sjukdomstillstand eller facklig tillhorighet.

Rekrytering

Personuppgifter som behandlas vid en rekrytering ar bland annat namn,
fodelsedatum, adress, information om utbildning, arbetslivserfarenhet och
fardigheter, eventuellt fotografi m.m. De som hanterar personuppgifter i samband
med ansokningar, genomfor intervjuer och fattar beslut kring rekrytering ar VD,
aktuell verksamhetschef, medarbetare pa administrationen och ev. anlitad
rekryteringsfirma. I de fall en rekryteringsfirma anlitas upprittas ett
personuppgiftsbitriadesavtal.

Grunden for personuppgiftsbehandling i samband med rekrytering ar samtycke,
intresseavvigning, alternativt avtal.

Auvtal for produktioner, samarbeten etc.

For att uppfylla rattsliga forpliktelser eller for att kunna ingé och fullgora avtal om
produktioner, arrangemang och/eller samarbeten, kan Musik i Syd behova
behandla enskilda parters personuppgifter. Det kan vara namn, personnummer,
adress, e-postadress, telefonnummer, bankkontonummer, bank- och
postgironummer.

De som behandlar uppgifterna ar framfor allt aktuell verksamhetschef,
producenter samt medarbetare pad administrationen.

Behandling av dessa uppgifter kan kravas bland annat for betalning av arvode och
andra ersittningar, allman administration, produktionsplanering och for att
sakerstilla uppfyllelse av legala skyldigheter.

Kunder

Musik i Syd behandlar personuppgifter for att kunna ingd och hantera avtal med
vara kunder. En kund kan vara en arrangor, annan bestillare eller en
biljettkopare.



For biljettkopare via de biljettsystem som anviands vid Musik i Syds olika scener —
Kulturkvarteret Kristianstad, Palladium Malmo, Nygatan 6 Vixjo och Vaxjo
Konserthus — framgar allméinna villkor for biljettkop och personuppgiftshantering
av information pa var hemsida.

I de fall kunden ar en arrangor eller annan bestéllare av produktioner (exempelvis
en skola) behandlar vi uppgifter till personer som ar foretradare for vara kunder.
Vissa personuppgifter kan ocksa behandlas pa grund av att Musik i Syd har en
rattslig skyldighet till det, exempelvis personuppgifter pa fakturor till foljd av
bokforingsskyldighet.

Personuppgifter som kan komma att behandlas dr namn, adress, telefonnummer
och e-post. De som mottar uppgifterna ar huvudsakligen verksamhetschef,
producent och medarbetare pd administrationen. Aven tekniker och medarbetare
vid vara scener kan, om avtalet handlar om arrangemang vid ndgon av dem,
komma att behandla uppgifterna.

Uppgifterna behandlas for att kunna fora dialog med kunden och i stort kunna
administrera kundavtalet. Foretradares personuppgifter kan dven behandlas for
andamalet att skicka erbjudanden om utbud och information till kundbolaget. I de
fall Musik i Syd behandlar personuppgifter avseende foretradare for potentiella
kunder, gors detta i syfte att ta kontakt med kunden f6r att kunna ge kunden
erbjudanden och information via telefon eller e-post.

Personuppgifter for kunder/foretradare hanteras i olika system och lagras olika
lange beroende pa vilken typ av kund som avtalet skrivs med. System for
behandling och gallringsintervaller finns i Musik i Syds Register 6ver
personuppgiftsbehandling.

Leverantorer

For att kunna inga och hantera avtal med leverantorer behandlar Musik i Syd
personuppgifter tillhorande personer som ar foretradare for leverantorer. Vissa
personuppgifter kan ocksa behandlas pa grund av rattslig skyldighet, exempelvis
personuppgifter pa fakturor som styrs av bokforingsskyldighet.

Musik i Syd behandlar personuppgifter avseende foretradare pa leverantorsbolag
som vi har eller avser att inga avtal med. Personuppgifter som behandlas kan
bland annat vara namn, telefonnummer, e-post, adress och yrkestitel. De som
mottar och behandlar uppgifterna ar huvudsakligen verksamhetschef och
medarbetare vid aktuell enhet samt medarbetare pa administrationen, i avsikt att
kunna administrera ink6psavtal, hantera fakturor, kunna stilla fragor till
leverantoren angdende de varor eller tjanster som Musik i Syd koper.

Ibland kan uppgifterna behdva lagras efter det att avtalsrelationen upphort, bland
annat for att administrera eventuella garantier och reklamationsfrister samt
hantera ev. rittsliga krav. Personuppgifter kan ocksa mer generellt behova lagras



for att sdkerstélla uppfyllelse av legala skyldigheter, exempelvis avseende
bokforing.

Lagringstid anges i Musik i Syds Register 6ver personuppgiftsbehandling.

Uppgifter som samlas in i samband med anvdndning av vdra digitala tjdanster
(cookies)

Musik i Syd ar dven personuppgiftsansvarig for behandlingen av personuppgifter
som samlas in via vara websidor inom verksamheten (Musikisyd.se,
Kulturkvarteret.com, Palladium.nu, MusicaVitae.com, Nygatan6.se m fl).

Nir ndgon gar in pa vara webbplatser eller anvander en annan digital tjanst fran
oss samlar vi in uppgifter om anviandandet. En del av dessa uppgifter kan vara
personuppgifter. Vi samlar ocksa in anonymiserade och sammanlagda uppgifter
om hur du och andra navigerar pa webbplatsen, vilka sokningar som gors, vilka
innehallssidor som ofta besoks och hur flodet ser ut.

Vi anvinder oss dven av externa leverantorer for webbanalys av
anvandarbeteenden. Det ror sig framfor allt om uppgifter som hamtas in genom
cookies, och som hanteras pa generell niva. Informationen, som ar anonymiserad,
lagras i hogst 24 manader fran senaste besoket pa den aktuella websidan.
Underlaget anviands for utveckling av webbplatser och for anviandarfeedback.

All information som vi far in genom vara digitala verktyg ar anonymiserad, vilket
gor att nagra konsekvenser for anvindarna inte finns.

Laglig grund, lagring och gallring av personuppgifter

Musik i Syd dberopar féljande lagliga grunder for behandling av personuppgifter:
« den registrerades samtycke

» att behandlingen dr nodvandig for att fullgora ett avtal som den registrerade
ar parti

« att behandlingen ar nodvandig for att fullgora en rattslig forpliktelse som
avilar Musik i Syd som personuppgiftsansvarig

« att andamalet for ror Musik i Syds eller en tredje parts berattigade intressen
— om inte den registrerades intressen eller grundldaggande rattigheter och friheter
vager tyngre och kraver skydd av personuppgifter, vilket kan vara fallet nar den
registrerade ar barn.

Behandlingen sker enligt gillande lagstiftning och innebar att personuppgifter
inte bevaras under en langre tid dn vad som ar nédvandigt med hansyn till
andamalen med behandlingen. Detta innebar rent praktiskt att uppgifter gallras
ut da de inte ldngre ar aktuella eller n6dvandiga for de &ndamal som de har
samlats in for. Viss information kan behallas langre da det kravs p g a andra
lagkrav, som exempelvis bokforingslagen.



I Musik i Syds Register 6ver personuppgiftsbehandling star angivet vilka
personuppgifter som finns i vilket register, i vilket syfte uppgifterna behandlas,
med vilken laglig grund, vilken tid olika uppgifter behandlas samt i vilka digitala
system uppgiften finns.

Musik i Syd som personuppgiftsansvarig

Musik i Syd ar personuppgiftsansvarig for alla personuppgifter som vi samlar in
direkt fran kunder, leverantorer och anstillda. For det fall Musik i Syd anvander
personuppgiftsbitraden ingas alltid skriftliga personuppgiftsbitradesavtal.

For Musik i Syd ar det viktigt att skydda alla personuppgifter vi hanterar. Vi
tillampar och foljer Europaparlamentets och Radets forordning (EU) 2016/679
(GDPR).

Nar Musik i Syd agerar som personuppgiftsansvarig eller personuppgiftsbitrade
vidtar vi alltid 1ampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de
personuppgifter som behandlas i enlighet med avsnitt 2 av den allmanna
dataskyddsforordningen.

Personuppgiftsincidenter

Om personuppgiftsincident skulle upptiackas, som sannolikt medfor risk for
fysiska personers rattigheter och friheter, upprattas en anmalan till
tillsynsmyndigheten senast 72 timmar efter det att personuppgiftsincidenten
upptickts. Anmailan utformas i enlighet med de anvisningar som ldmnas av
tillsynsmyndigheten. Anmailan och utredningen kring denna dokumenteras hos
den personuppgiftsansvarige. En sidan dokumentation ska innehalla en
beskrivning av:

« personuppgiftsincidentens art och omfattning,
« vilka typer av personuppgifter som berors,

« konsekvenserna for de registrerade,

« personuppgiftsansvariges atgardsarbete, och

« information som, i tillimpliga fall, ldmnats till de registrerade.

Registrerades rittigheter och val

Registrerade har rattigheter i enlighet med artikel 15—22 och 34 i GDPR. Detta
innebar att den registrerade har ratt att

- utan kostnad begéra ett registerutdrag.



- fa sina personuppgifter rattade eller raderade (ritten att bli glomd). Rétten att
bli glomd géller inte bokforingsunderlag eftersom Musik i Syd har en laglig
skyldighet att behalla detta underlag i sju (7) ar.

- nar som helst aterkalla sitt samtycke till personuppgiftsbehandlingen.

- avsta marknadsforingskommunikation fran oss genom att klicka pa “avsluta
prenumeration” i e-post och SMS.

- vid missnoje med Musik i Syds behandling av personuppgifter kontakta:
Integritetskyddsmyndigheten.
Telefonnummer: 08-657 61 00

E-postadress: imy@imy.se

Kontaktuppgifter till Musik i Syd

Postadress: Musik i Syd, Kanalgatan 30, 291 32 Kristianstad
Telefon, vaxel: 044-20 58 80

E-post: info@musikisyd.se

Organisationsnummer: 556634-2795

Ansvarig for hantering av personuppgifter pa Musik i Syd:
Administrativ chef



